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SpecialCarp

Adatkezelési
tajékoztatd

Roviden

SZ emélyes adatokat csak a térvényeknek megfeleléen gytijtiink és kezeliink.

DM levelet csak kiilon hozzdjdrulds esetén kiildiink. Rendszeriizenetet anélkiil is
kiildhetiink.

Az adatokat a lehetd legbiztonsdgosabban tdroljuk.
Harmadik félnek személyes adatokat csak hozzdjdruldssal adunk dt.

Bdrkinek felvildgositdst adunk a réla tdarolt adatokrdl, és az adatok térlését is bdrmikor
kérheti az elérhetoségeinken.
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Bevezetés

A Galgoczi Péter ev. (Adoszam: 67130472-1-29, email: info@specialcarp.hu,
telefonszam: 06303802061) (a tovabbiakban: Szolgéltatd, adatkezel6) ala veti magat a
kovetkezo tajékoztatonak.

Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szoldé 2011. évi CXIlI.
torvény 20. § (1) kimondja, hogy az érintettel (jelen esetben a webshop-hasznéléval, a
tovabbiakban: felhasznal0) az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelezé.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése elott egyértelmiien és részletesen tajékoztatni kell az
adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilondsen az adatkezelés céljarol és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérol, az
adatkezelés idétartamardl.

T4jékoztatni kell az érintettet az Info tv. 6. 8 (1) bekezdése alapjan arrdl is, hogy személyes
adat kezelhet6 akkor is, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy aranytalan
koltséggel jarna, es a személyes adat kezelése

az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése céljabol sziikséges, vagy

az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges, és

ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6d6 jog korlatozasaval aranyban
all.

A tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehetdségeire is.

Ha az érintettek személyes tajékoztatasa lehetetlen vagy aranytalan koltséggel jarna (mint
példaul jelen esetben egy webshopon), a tajékoztatas megtorténhet az alabbi informaciok
nyilvanossagra hozatalaval is:

a) az adatgytijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgytjtés célja,
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d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak és jogorvoslati lehetdségeinek ismertetése,
valamint

g) ha az adatkezelés adatvédelmi nyilvantartdsba vételének van helye, az adatkezelés
nyilvantartasi szdma.

Jelen adatkezelési t4jékoztatd az aldbbi weboldalak adatkezelését szabalyozza:
https://www.specialcarp.hu és a fenti tartalmi elGirason alapul. A tajékoztatd elérheté az
alabbi oldalrél: https://www.specialcarp.hu/adatvedelmi_nyilatkozat 3

Atajékoztatd modositasai a fentcimenOE OOT 1 & EEUUT 01 OAT 1T AT 117 BT A

Ertelmezé fogalmak s

érintett/Felhasznald:barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kdzvetlenll vagy kozvetve - azonosithatd termeészetes szemely;

szemeélyes adadz érintettel kapcsolatba hozhatd adat - kiilondsen az érintett neve, azonosito
jele, valamint egy vagy tobb fizikali, fiziologiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis
azonossagara jellemz6 ismeret -, valamint az adatb6l levonhatd, az érintettre vonatkozd
kovetkeztetés;

adat k aza erinézetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezo
szervezet, aki vagy amely onélléan vagy masokkal egyitt az adatok kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja;

adatkezelésiz alkalmazott eljarastol fliggetleniil az adatokon végzett barmely miivelet vagy a
miveletek Osszessége, igy kiillonosen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, taroldsa,
megvaltoztatasa, felhasznélasa, lekérdezése, tovabbitdsa, nyilvanossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 0Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhasznaldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositiasara alkalmas fizikai jellemzdék (pl. ujj- vagy
tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkep) rogzitése;

adatfeldolgozés:az adatkezelési miiveletekhez kapcsol6dd technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miveletek végrehajtdsahoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyét6l, feltéve hogy a technikai feladatot az adatokon végzik;

adatfeldolgoz6:az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkez6 szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerz6dése alapjan - beleértve a
jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzodéskotést is - adatok feldolgozasat végzi;
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adatvédelmi incidenszemélyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kilondsen a
jogosulatlan hozzéférés, megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvanossigra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és seértilés.

Webdruhaz mikodtetéshez kapcsolodo
adatkezelés

1. Az informacios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol szold 2011. évi
CXIl. torvény 2. 8 (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop
UzemeltetésheZ | J E E A O Akdpis@dadddatkezelé€ EOT AAT A EEOAOEAU
a) az adatgyijtés ténye,
b) az érintettek kore,
C) az adatgytijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainakmertetése.

2. 1 U AAAOC U Jakedaélt @datOki kdreJeh az adatkezelés célja

Személyes adat Az adatkezelés célja

Felhasznal6i név LUT 11T OpOUOh A OACEO

Jelszd AZAT EAOUT Ul 6E FEEGEA
belépést szolgélja

Vezetékés keresztnév A kapcsolatfelvételhez a vasarlashoz és
OUAAUI UOUAO]J ouui
szilkséges

E-mail cim Kapcsolattartas.

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy
széllitassal kapcsolatos kérdésel
hatékonyabb egyeztetése.

Szamlazasi név és cim I OUAAUI UOUAOQJ, to@abna i
sUAOUe& Ai O 17T OOAEIT U
meghatarozasa, modositasa, teljesitéséne
figyelemmel kisérése, az abbol szarmaz
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dijak szamlazasa, valamint az azz:
kapcsolatos kdvetelések érvényesitése
Szallitasi név és cim I EUUET U Oudtktelep OUO
Avad) Ol UOTOACEOUOOUAE4AAET EEAE 1 JOAT AO O
A vasarlas/regisztracio kori IP cim 4AAET EEAE 1 JOAT AO O

Sem a felhasznalénév, sem azmaail cim esetében nem szikséges, hogy személyes
adatot tartalmazzon.

3. Az érintettek kdre: Awebshop weboldalon regisztralt/vasarlo valamennyi érintett.

4. Az adatkezel O E A & OAd04dok toresének hatéridejeA regisztracio toriésével
AUiTT Al 8 +EOT OA A OUUI OEOCAI E AEUTT UI AOTE A
évi C.torvény 169. 8 @ AAEAUAT OA Al APEUT ¢ i1 OEC I AcC E

A konyvviteli elszdmoldst kozvetleniil és kozvetetten aldtdmaszté szdmviteli bizonylatot (ideértve a fékényvi
szdmldkat, az analitikus, illetve részletezé nyilvdntartdsokat is), legaldbb 8 évig kell olvashato formdban, a
kényvelési feljegyzések hivatkozdsa alapjdn visszakeresheté médon megdrizni.

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A személyes adatokat az
adatkezel6 sales es marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

5. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetésé: EEOAOEAU& AA/
modositasat lehet elvégezni a weboldalakonFelhasznaldi név, jelszo, vezetékes
keresztnév, email cim, telefonszam, szallitasi oi, szallitasi név, szamlazasi cim,
szamlazasi név A személyes adatok torlését, vagy moddositasat az alabbi mdédokon
tudja érintett kezdeményezni:
- postai Uton 4200 Hajduszoboszld, Bem utca 2imen,
- e-mail utjan ainfo@specialcarp.hu e-mail cimen,
- telefonon 0630/380-2061 szamon.

6. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgoz6 (tarhebzolgéltatd) adatai:

Név: Shoprenter.hu Kft

Cim:4028 Debrecen, Kassai t 129.
E-mail cim: info@shoprenter.hu
Telefonszam:06-1-234-5011

7. Az adatkezelés jogalapjaa Felhasznalohozzajarulasa az Infotv. 5. 8§ (1) bekezdése,
illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok, valamint az informacios
OUOOCAAAITTIT T Al EOOUAEI cce OUITIT CUI OAOUOI E Ac
térvény (a tovabbiakban: Elker tv.)13/A. § (3) bekezdése

A szolgdltaté a szolgdltatds nyujtdsa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgdltatds
nyujtdsdhoz technikailag elengedhetetlentil sziikségesek. A szolgdltatonak az egyéb feltételek azonossdga esetén gy
kell megvdlasztania és minden esetben oly mddon kell tizemeltetnie az informdcids tdrsadalommal 0Osszefiiggd
szolgdltatds nyujtdsa sordn alkalmazott eszkézdket, hogy személyes adatok kezelésére csak akkor kertiljén sor, ha
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ez a szolgdltatds nytjtdsdhoz és az e térvényben meghatdrozott egyéb célok teljestiléséhez feltétleniil sziikséges,
azonban ebben az esetben is csak a sziikséges mértékben és ideig.

Cookie-k (siitik) kezelése

1. Az informécids onrendelkezési jogrol és az informécidoszabadsagrol szol6 2011. évi
CXIl. torvény D. §(1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a webshop weboldal
cookie adatkezelés&e EOi AAT A EEOAOEAUeEAODQ

a) az adatgyijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye,

f) az érintettek adatkezeléssekapcsolatos jogainak ismertetése.

2. WebéaruhazakraE A1 1 AT U-BA AT 1 &E&EIAjkISrAval A&Oet mgnkamenethez
hasznélt cooki® h n AAOUOUOI & ET OU &l UiztondagileookieE A O AT T
i AT UAE EAOQUT UI AQUET U TAI OUIB&E GAAO iAdEs DRRGEX

3. Az adatkezelés ténye, akezelt adatok koére: Hyedi azonositoszam, datumok,
EAeDI T OTE

4. Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

5. Az adatkezelés célia: A AAT EAOUT Ul ¢ E AUTTT OpOUOAR
nyilvantartasara és a latogaték nyomon kovetése.

6. 1 U AAAOEAUAI i O EASEOAOOAI AR :AAr adukehelb E OE (
EAEOAOOAI A A-késAiéh@ BdnlhpokAdtohakagadak befejezéséig tart.

7. 1'U AAAOTE 1 ACEOI AOi Oi OA ET CT 00I1AOcookikEAOOT C
EAOUT Ul AGUOGAT T AT EAUAI OUAI i1 UAO AAAOI EAOD

8. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetéseAz eérintettnek
1 AE A OévaniaGdoKekat tordlni a bonCi OUE E %OUEEUEETYT" AUIT 1 p O
altalabanaz Adatvédelem menipont beallitasai alatt.
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9. Az adatkezelésET CAT APEAd ' U i OET OAOO&l ET UUUEUOOI
cookie-k hasznalatanak EEUUO&é1 ACT O Ail EA AU Al AEOOI I
kereszi I OEOOi 1 & ERmdyy am@AUOWBRA ApEEWA O OAcCU EAI
EEAAEAUAOOAT Ei OOh AU ET &I Ol UAEeO OUOOAAAI

a szolgaltatonak feltétlentl sziiksége van

Google Adwords konverziokoveteés

hasznalata
. T ¢l A 1 A7TI0OABIGA TALOET Ui DOT COAIT T Qtoviabd® UT Ul E
annak keretein belill igénybe vesziA ' T 1T CI1 A ET 1 OAOUEGEEOAQDe
"TTClIA ETT OAOUEEEE OA Oszdlgaltatasa ([160@ Andphithedtrd 8 AT A
Parkway, Mountain View# ! wtmnmtoh 53! N n' 11 Cl AOQs

2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Googlehirdetés altal ér el, akkor egy a
konverziokovetéshez giikséges cookie kerll a szamit@pére. Ezeknek a cookie
knak az érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semiyen személyes
adatot, igy a Elhasznalé nem is azonosithaté altaluk.

3. Amikor a Felhasznalé a weboldabizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem

kattintott.

4. Minden Google AdWords gyfél masik cookiet kap, igy azokat az AdWords
ugyfeleinek weboldalain keresztil nem lehet nyomon kévetni.

5. Azinforméaciokzi AT UAEAO A EIT 1 O AGdgikséevel €rhrériek aktlal E E A
célt szolgaljak, hogy az AdWords konverziokdvetést valasztd Ugleinek szamara
konverzids statisztikakat készitsenek. Az tgyfelek igy tajékozédnak a hirdetéstikre
EAOOCET O i O EIT 1T OAOUEGEEOAOE Api Ei OAI AT 11
szamarol. Azonban olyan informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik
felhasznal6t azonositani lehetne.

6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkoveteésben, akkor ezt elutasithatja azaltal,
ET CU AET Ci QUeET ABRT OAIADEDP OEQT A ARAITTT EEROe Oi Ci
szerepelni a konverzidkovetési statisztikdkban.

7. Tovébbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az aldbbi oldalon

i OE A Quévw.dobale.de/policies/privacy/
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A Google Analytics alkalmazasa

1. Ez ahonlap a Google Analytick1 EAT I AUUOO EAOUT UI EAh Al Al U
x AAAT Al Ue OUi 1l cUl OAOUOGAS ! "TT CEAOORT Al
OUEOACAEUEITEAO EAOUTUI A AT ATUAEAO A OUUI
Felhasznaldaltal latogatott weblap hasznalatanak elemzget.

2. A Felhaszndlo altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookidkal |étrehozott
informaciok rendszerint a Google egyik USAeli szerverére keriilnek és tarolédnak.
Az IP-anonimizalds webddali aktivaldsaval a Google a FelhasznaltiP-cimét az
Eurépai Uné OACUI T Al AET AAT I 1 OAcCcU AU %OOeDA
i AcUI 1T APT AUOGAAT Oi OUAO 1 UG UI1TAITEAAT Al eu
3. Atelies IRcimnek a Google USAAT 17 08 OUAOOAOT OA OEOOi T &
leréviditésére csak kivételes esetekben keril 98 %I A x AAT 1T AAT |1 UAI
megbizasabdl a Google ezeket az informaciokat arra fogja hasznalni, hogy
kiértékelje, hogyan hasznéltaa Felhasznaléa honlapot, tovabbéa, hogy a weboldal

| UAT Al OAOGeEiTAE A EIT1T1 AP AEOEOERQWW&Al EOC
hogy a weboldat és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat
teljesitsen.

4. A Google Analytics keretein belih Felhasznal®A ET Ci O U &ozaBbitdit IP@imét O
nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A coolketarolasa a Felhasznalé a

AEI Ci OUSEiI 1 AE [ ACAEAI Al & AAUIIpOUOUOAI 1A
AECUAI i i OF EiCcU AAAAT AU AOAOAAT Al & A& OA 5]
AOT EAESEA 1 AOU OAIEAG EEOJAT EAOUT Ul EAOES

CUJ E OOddolgozea aAtookiek altali, a Felhasznal6é weboldalhasznélattal )
kapcsolatos adatait (beleértve az IFA p | AO EO agh EA 1 AOEI OE i O Of
Al 1 OEAOe& AE1h@gs:(Midbks.gobdle OdKllipa0&gaoptout?hl=hu
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Hirlevel, DM tevékenység

1. ' GAUAAOUGCE OAEI Ui OAOi EATUOI ¢ Al ADOAOE

2008. évi XLVIII. térvény 6. ;a7 OOAT I 7 AAT &AIT EAOQUT Ul & Al e UA

hozz4jarulhat ahhoz, hogy Szolgaltaté reklamajanlataival, egyéb kildeményeivel a

OACEOUOOUAEGEI O 1T ACAAI OO Al1i OEAOeOi CAEI
telefonszam) megkeresse.

Tovabba Ugyfél a jelen tajékoztaté rendelkezéseit szem eldtt tartva hozzajarulhat ahhoz, hogy
Szolgéltatd a reklamajanlatok kildéséhez szlikséges személyes adatait kezelje.

Szolgaltaté nem kuld kéretlen reklamuzenetet, és Felhasznald korlatozas és indokolas nélkdl,
ingyenesen leiratkozhat az ajanlatok kiildésér6l. Ebben az esetben Szolgaltatd minden - a
reklamiizenetek kuldéseéhez szilkséges - személyes adatat torli nyilvantartasabol és tovabbi
reklamajanlataival nem keresi meg a Felhasznalot. Felhasznald a reklamokrol leiratkozhat az
tizenetben 1évo linkre kattintva.

Az informéacios onrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol szold 2011. évi CXIlI.
torvény 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a hirlevél-kiildés adatkezelése
korében a kovetkezoket:

a) az adatgyijtés ténye,
b) az érintettek kore,
C) az adatgyijtés célja,
d) az adatkezelés id6tartama,
e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, &ezelt adabk kore: név, email cim, (telefonszam) datum,
EAeDITO

3. Az érintettek kore: A hirlevélre feliratkoz6 valamennyi érintett.
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Az adatkezelés célja: reklamot tartalmazé elektronikus Uzenetek (e-mail, sms, push Uzenet)
kildése az érintett részére, tajékoztatds nyujtasa az aktualis informaciokrol, termékekrol,
akciokrdl, uj funkcidkrol stb.

Az adatkezelés idOtartama, az adatok torlésének hatarideje: a hozzajaruld nyilatkozat
visszavonasaig, azaz a leiratkozasig tart az adatkezelés.

4. 10 AARAOTE 1 ACEOI AOi Oi OA ET Ci OOKGzenmékds AOOI G,
AAAOT EAO AU AAAOEAUAI & 1 O1T EAOUOOCAE EAUAI I
tartasaval.

5. Az adatkezelés nyilvantartasi szamaNAIH-125462/2017.

6. Az érintettek adatkezeléssel kpcsolatos jogainak ismertetéseAz érintett barmikor,
ingyenessmnl AEOAOET UEAO A EpOI AOi |l Oel 8

Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajérulasa, az Infotv. 5. § (1) bekezdeése, és
a gazdasagi reklamtevékenység alapvet6 feltételeir6l és egyes korlatairol szolo 2008. évi
XLVIIIL. térvény 6. § (5) bekezdése:

A reklamozo, a reklamszolgaltatd, illetve a reklam kozzétevéje — a hozzajarulasban
meghatarozott korben - a naluk hozzajaruld nyilatkozatot tevé személyek személyes adatair6l
nyilvantartast vezet. Az ebben a nyilvantartasban rogzitett - a reklam cimzettjére vonatkoz6 -
adat csak a hozzdjaruld nyilatkozatban foglaltaknak megfeleléen, annak visszavonasaig
kezelhetd, és harmadik fél szamara kizardlag az érintett személy elézetes hozzajarulasaval
adhato at.

Kozossegi oldalak

1. Az informacios onrendelkezési jogrdl és az informacidoszabadsagrol szolé 2011. évi
CXIl. torveny 20. § (1) bekezdése alapjan, meg kell hatarozni a kd6zdsségi oldalak
AAAOCEAUAT i OA EEOi AAT A EEOAOEAUGEAOD(

AqQ AU AAAOCUJEOi O Oil UAn

b) az érintettek kore,

AqQ AU AAAOCUJEDOi

AqQ AU AAAOEAUAIT i EA&EOAOOAIT Ah

Aq AU AAAOT E 1T ACEOI AOi Oi OA EIT CT1 601 O 1 AEAOD
f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

O Ail EAh
O
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2. 1'U AAAOGCUJEOi O Oi T UAn A eEAUAI O
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram stb. koz6sségi oldalakon
regisztralt neve, illetve a felhasznald nyilvanos profilképe.

3. Az érintettek kore: Valamennyi érintett, aki regisztrélt a
Facebook/Google+/Twitter/Pinterest/Youtube/Instagram  stb. k6zssegi oldalakon,
i O nl UEET 1 OA6 A xAAT 1 AAl O8

4.1 U AAAOCUJEOiT O Ai | EA guebodldal edyés EaDainii Elémeinek, AAT AE]
termékeinek, akcidinak vagy maganak a weboldalnak a megosztasa, illetve

nl UEETT UOAoh 11 POUAOIOpOi OAS
5. Az adatkezelés EA& OAOOAI Anh AU AAAOI E OEOI i Oi 1T AE
i ACEOI AOi 61 OA EI Cci 6061 6 1 AEAOOIi CAO AAAOQEA
adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az adatok forrasardl, azok
EAUAT # Oi 0el h EI T AOOA A wdl d2 @doh kbghsségiold&ldn O & |1 h
tajékozddhat az érintett. Az adatkezelés a kozosségi oldalakon valésul meg, igy az
AAAOGEAUAT 1 O EA&eOAOOAI UOAh [ &8AEUOAR EITAO
I AEAO&e Oi CAEOA AU AAT OO EEUEOOiI CE 11 AAl OUA

6. Az adatkezelés jogalapja: az érintett Onkéntes hozzajarulasa személyes adatai
kezeléséhez a koz6sségi oldalakon.

Adattovabbitas

1. Az informéaciés dnrendelkezési jogrél és az informacioszabadsagrol szol6 2011. évi
CXIl. toérvény D. §(1) bekezdése alapjan, megell hatarozni a webshop weboldal
adattovabbitasi tevékenységes E Oi AAT A EEOAOEAUeEAODG

a) az adatgyiijtés ténye,

b) az érintettek kore,

C) az adatgyiijtés célja,

d) az adatkezelés id6tartama,

e) az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye,

f) az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése.

2. Az adatkezelés ténye, kezelt adatok kore.

a) A tovabbitott adatok kdre a szdlliths lebonyolitasa érdekébergzallitasi
név, szallitasi cimtelefonszam.
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b) A tovabbitott adatok kore az online fizetés lebonyolitasa érdekében:
Szamlazasi néyszamlazasicim, email cim.

3. Az érintettek kore: A hazhozszallitast/online vasarlastE i @atamennyi érintett.

4. Az adatkezelés céljaA megrendelt termék hazha szallitAsa/az online vasarlas
lebonyolitdsa, a tranzakciOk visszaigazolasa és a felhasznalok védelme érdekében

végzettfraudi 1 1 EOT OET C | OEOOUAT I 1 OAE Al 1 AT 80U OA
5. 1 U AAAOEAUAT 1 O EA&EOAOOAI Ah AUu: AAAOIE
hazhozszallitas/online fizeés lebonyolitasaig tart.

6. ' U AAAOTE 1 ACEOI AOi 01 OA ET CT OO Gzenéhes AOOT C,
AAAOT EAO A EEOAOEAUeEE EAUAIEAOEER A FEAI

7. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetés@z érintett kérheti a
hazhoz széllitdonline fizetést biztositd szolgaltato AAAOEAUAI &6 0¢& A O
AAAOAET AE T EAT eAAE OEOI i Oi O8

8. Az adattovabbitas jogalapja:a Felhasznalé hozzajaruldsa, az Infotv. 5. § (1)
bekezdése, illetve az elektronikus kereskedeleni szolgaltatasok, valamint az
ET £ Oi UAEe O OUOOAAAITI T Al EOOUAE cce& OUIIC
évi CVIII. torvény 13/A. 8§ (3) bekezdése

Ugyfélkapcsolatok és egyéb

adatkezelések
1. ' T ATTUEAAT AU AAAOEAUAI ¢ cptah ké@dsm@MORIOAET E
esetleg problémaja lenne az érintettnek, a honlapon megadott moédokon (telefon, e
i AEIT h EEUEOOiI CE 11 AAlI AE OOA8Qq EADPAOI T AGAA

2. ' AAOGEAUAT & A -mallekét, Olzehetleked) Otelefdnon, Faceboelin stb. )
megad OO AAAOI EAOC AU i -@dikimevelAvalamintAn@s, Onkdnt © O A
i ACAAT 60 OUAIT i1 UAOG AAAOUOAIT Acui 66h AU A7
elteltével torli.

3. % OUEV ET UOAO&8AAT &EA1 TAI oOioi1 6 AAAOEAUA
tajékoztatast.

4. +EO7T OA1T A0 EAO&EOUCE 1 ACEAOAOI OOAh EI 1 AOel A
szervek megkereseése esetén a Szolgaltato koteles tajékoztatas adasara, adatok
EEUI 7T Oi OAh UOAAUOUOAh Ei 1T AOel ACc EOAOQOT E OAI
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5. A Szolgaltatd ezen eeAEAAT A | A CEAn@Angigen &2 & pootos@dlt és
az adatok korét megjelbltez személyes adatot csak annyit €s olyan mértékben ad ki,
amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetlenil sziikséges.

Adatbiztonsag .

Az adatkezel Uigy tervezi meg ¢€s hajtja végre az adatkezelési miiveleteket, hogy biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

Az adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagarol (jelszoval, virusirtéval vald védettség),
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi
szabalyokat, amelyek az Info tv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre
juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi az adatkezel6 kilondsen

a jogosulatlan hozzaférés,

a megvaltoztatas,

a tovabbitas,

a nyilvanossagra hozatal,

a torlés vagy megsemmisités,

a véletlen megsemmisiilés és sériilés,

az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakad6 hozzaférhetetlenné valas ellen.

Az adatkezeld megfelelé technikai megoldassal biztositja, hogy a nyilvantartdsokban tarolt
adatok kozvetlentil ne legyenek 6sszekapcsolhatdk €s az érintetthez rendelhetok.

A személyes adatokhoz valé jogosulatlan hozzaférés, az adatok megvaltoztatdsa és
jogosulatlan nyilvanossagra-hozatala, vagy felhasznalasa megakadalyozasa érdekében az
adatkezel6 gondoskodik:

a megfeleld informatikai, miiszaki kornyezet kialakitasarol, tizemeltetésérol,

a szolgéltatasnyujtasban résztevé munkatarsai ellenérzott kivalasztasarol, feliigyeletérol,

a részletes tizemeltetési, kockazatkezelési és szolgaltatasi eljarasrendek kiadasarol.
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A fentiek alapjan szolgéaltatd biztositja, hogy az altala kezelt adat

a jogosult szamara rendelkezésre alljon
hitelessége és hitelesitése biztowitt,
véltozatlansaga igazolhato,

legyen.

E

1. ' AAOEAUAIT & i Oszolghlthtdidhak idfdsrankkAil ramdszere véd tobbek
kozott

a szamitastechnikaicsalas,
akémkedés,

a szamitégepvirusok,

a spaniek,

ahack-ek

és egyehtamadasok ellen

E

Az érintettek jogai

Az érintett kérelmezheti az Szolgéltaténal, hogy az adjon tajékoztatasat személyes adatai
kezeléseérdl, kérheti személyes adatainak helyesbitését, valamint kérheti személyes adatainak -
a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az adatkezeld tdjékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala
vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok
forrasarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idStartamarol, az adatfeldolgozd nevérdl,
cimér6l és az adatkezeléssel Osszefiiggd teveékenységeérdl, az adatvédelmi incidens
koriilményeirdl, hatasair6l és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba - az érintett
személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.

Az adatkezeld - ha belsd adatvédelmi feleldssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds utjan
- az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok
koreét, az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvedelmi incidens
id6épontjat, koriilményeit, hatdsait és az elharitdsara megtett intézkedéseket, valamint az
adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.
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Az adatkezeld az adattovabbitds jogszeriségének ellendrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabdl adattovabbitasi nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az éltala kezelt
személyes adatok tovabbitasanak idépontjat, az adattovabbitas jogalapjat és cimzettjét, a
tovabbitott személyes adatok korének meghatarozasat, valamint az adatkezelést eldird
jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

1. Felhasznalé kerelmére Szolgaltaté tajekoztatast ad az altsazelt adatokrol, azok A
Al OOUOUOeETl h AU AAAOGEAUAI T O AilEUOe&l h ET ¢

AAAOGEAT AT1 ciue TAOi 0el h Apii o0&l 10 AU AAA
tovabba - az érintett személyes adatainak tovabbitasa eseténaz adattovabbitas o
EI CAI ADEUO¢egI T O Api UAOOET 0O¢&l 8 3UI 1 cUlI OAC

I ACOEOEAARAAA EAe Al A20WADI RCAAI EAA A CUDAAAA
form&ban adja meg a tajékoztatast. A tdjékoztatas ingyenes.

2. Szolgaltat6, amennyiben aszemélyes adat a valosagnak nem felel meg, és a
OAl 8 OUCT AE T AcEAT Al & OUAI 11 UAOG AAAO AU AA/
adatot helyesbiti.

3. Torlés helyett Szolgaltaté zarolja a személyes adatot, haFelhasznalé ezt kéri,
vagy ha a rendelkezésérdJi 1 & ET &£ Of UAEGE Al APEUT &A1 O
sértené a Felhasznal6 jogos érdekeit. A zérolt személyes adat kizarolag addig
EAUAI EAOen AT AAAEC EATTUIT AU AU AAAOEAUA
kizarta.

4. Szolgaltato torli a személyesadatot, ha kezelése jogellenes, Belhasznalo kéri, a
kezelt adat hianyos vagy tévesi O AU AU Ul 1 AT O EI GOUAOJA
FA1 O0i OAh EiT cuU A OEOIi 6O OEOOiITU TAI UUOEA
adatok tarolasanak toérvényben meghatéozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy
a Nemzeti Adatvédelmi és Informéaciészabadsag Hatosag elrendelte.

Az adatkezeld megjeloli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga
nem allapithatdo meg egyértelmiien.

A helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjelolésrdl és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezeld az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét koveté 25 napon belil irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
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iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén az adatkezeld tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat,
tovabbéa a Hatdsaghoz fordulas lehet6ségérol.

Jogorvoslat

1. Felhasznal¢ tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitdsa kizar6lag az Szolgaltatéra
O 1 AOET Ue ET CE EEOAI AUAOOOiI ¢ OAI EAOp Oi Oi E
harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve, ha az
adatkezelést térveény rendelte el;

b) a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés,
kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

c) toérvényben meghatarozdt egyéb esetben.

2.307T1 cUIl OAGe A OEI OAET UUOO A Ei OAlI Al AAT UT E
legfeljebb 15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést
ET Uh 1O AET Oi Oi 0el A Ei OAT T AUeé O azpétntedbAAT O
titakozdsanak megalapozottsagat megallapitja, az adatkezelédveleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is megszinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
OEI OAET UUOO&IT h O1 OUAAU AU AT 1 AikdazAKatAaRiE UT OA
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik
kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

3. Amennyiben a Felhasznalé Szolgaltaténak a meghozott dontésével nem ért egyet, az
ellen-annakEEUI i Oi O&l OUUI p-hirdcddghoofardulhah B bitosad AT 1 |
soron kivdl jar el.

4.1 U AAAOEAUAI & AOAOI ACAO ET CcOi O0i OA Al 1 A1l
Informaciészabadsag Hatdsagnal lehet élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadségatosag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +361-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Birosagi jogérvényesités
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Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az adatkezeld koteles
bizonyitani. Az adattovabbitas jogszeriségét az adatatvevo koteles bizonyitani.

A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per - az érintett valasztasa szerint - az
érintett lakohelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato.

A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hat6sag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

Ha a birdsdg a kérelemnek helyt ad, az adatkezel6t a tajékoztatds megadasara, az adat
helyesbitésére, zaroldsara, torlésére, az automatizalt adatfeldolgozéssal hozott dontés
megsemmisitésére, az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére, illetve az adatatvevd
altal kért adat kiadasara kotelezi.

Ha a birosag az adatatvevd kérelmét elutasitja, az adatkezeld koteles az érintett személyes
adatat az itélet kozlésétol szamitott 3 napon beliil tordlni. Az adatkezeld koteles az adatokat
akkor is tordlni, ha az adatatvevd a meghatarozott hataridén beliil nem fordul birdsédghoz.

A birosag elrendelheti itéletének - az adatkezeld azonositd adatainak kozzétételével torténd -
nyilvanossagra hozatalat, ha azt az adatvedelem érdekei és nagyobb sz&mu érintett védett
jogai megkoveteli.

Karteérités és sérelemdij

1. (A AU AAAOEAUAT & AU i OET OAOO AAAOAEI

AE EI ¢

kévetelményeinek megszegésevel az érintett szemelyisegi jogat megseérti, az érintett
AU AAAOEAUAI eOel Oi OAI ATl ApEAO EEOAOAI EAOS

221U 7 OET OAOOAT OUAI AAT AU AAAOEAUAI &

AAT Al

AAAOCEAUAI & EEOATI A0 1T ACAZEUAOIE AU i OElT OAO

OUAI i1 UEOiI CE EI COi O0i O AOAOiI1T EUOE&

Oi OAT /
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okozott karért OAT & AAT Al 6 060i ¢ 1O A Oi OAI Al ApE | AC+

bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés

EEOT T EpoOil Aos Al EUOpOEAOAOI AT T E EAT UOA
3. AT EATT 1T ACOi OpOAT E Aérdietmdy@nnyib@n, amirinyibere OA OA'|

a kar a Kkéarosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az

érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

Zarszo

A tajékoztato elkészitése soran figyelemmel voltunk az aldbbi jogszabalyokra:

2011. évi CXII. torvény — az informacios onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
(a tovabbiakban: Infotv.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal Gsszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (foképp a 13/A. §-a)

2008. évi XLVII. térvény — a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat
tilalmaral;

2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatairdl (kiiléndsen a 6.8-a)

2005. évi XC. torvény az elektronikus informécidszabadsagrol
2003. évi C. térvény az elektronikus hirkozlésrél (kifejezetten a 155.§-a)

16/2011. sz. vélemény a viselkedésalapu online reklam bevalt gyakorlatara vonatkozo
EASA/IAB-ajanlasrol

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag ajanlasa az elGzetes tajékoztatas
adatvédelmi kovetelményeirdl



